Ik ala

EMPRESA PARA EL DESARROLLO SOCIAL
CAPACITACION-ASESORIA-INVESTIGACION

EN CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE INFORMACION - HABEAS DATA, PARA TODOS
LOS PROCESOS SOCIALES, EDUCATIVOS, CULTURALES, AMBIENTALES, SALUD, AGRICOLAS,
AGROECOLOGICOS, RECREATIVOS, SERVICIOS Y COMERCIALES DE IKALA SAS BIC

Yo , mayor de edad con cédula de ciudadania numero

de en cumplimiento de la Politica de Tratamiento de Informacion

— Hdbeas Data, en el marco del proyecto Autonomia Econémica de las Mujeres, Secretaria de las Mujeres
del Distrito de Medellin, firmo esta acta de compromiso que exige plena confidencialidad de conformidad
a la Ley Estatutaria 1581 del 17 de octubre de 2012, la cual tiene por objeto “desarrollar el derecho
constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan
recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, y los demds derechos, libertades y garantias
constitucionales a que se refiere el articulo 15 de la Constitucion Politica; asi como el derecho a la
informacion consagrado en el articulo 20 de la misma con el fin de que la recoleccion, almacenamiento, uso,
circulacion, supresion y en general, el tratamiento de los datos personales que procederé a recoger, se me
entregardn o que entregaré, en virtud de las relaciones legales, contractuales, comerciales y/o de cualquier
otra que surja, en desarrollo y ejecucion de los diferente procesos sociales de la empresa.

Dicho compromiso para adelantar el tratamiento de los datos personales, se extiende durante la totalidad
del tiempo en el que pueda llegar a consolidarse un vinculo o este persista por cualquier circunstancia con
cualquier entidad estatal o privada y con posterioridad al finiquito del mismo, siempre que tal tratamiento
se encuentre relacionado con las finalidades para las cuales los datos personales, fueron inicialmente
suministrados.

En ese sentido, declaro que los datos personales objeto de tratamiento, serdn utilizados especificamente
para las finalidades derivadas de los diferentes procesos sociales de la empresa.

Ante el incumplimiento de este compromiso acepto se inicien las acciones legales a que haya lugar.

Firma:
Cédula:
Fecha:
Huella:

Calle 53 No.45-112 0f.1301
Medellin-Antioquia-Colombia
Email: gerencia@ikalasocial.com
Cel:3103889029
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LEY ESTATUTARIA 1581 DE 2012
(Octubre 17)

Reglamentada parcialmente por el Decreto Nacional 1377 de 2013.

Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de
datos personales.

EL CONGRESO DE COLOMBIA
DECRETA:
TITULO
OBJETO, AMBITO DE APLICACION Y DEFINICIONES

Articulo 1°. Objeto. La presente ley tiene por objeto desarrollar el
derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer,
actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas
en bases de datos o archivos, y los demas derechos, libertades y
garantias constitucionales a que se refiere el articulo 15 de la
Constitucion Politica; asi como el derecho a la informacién consagrado
en el articulo 20 de la misma.

Articulo 2°. Ambito de aplicacidn. Los principios y disposiciones
contenidas en la presente ley seran aplicables a los datos personales
registrados en cualquier base de datos que los haga susceptibles de
tratamiento por entidades de naturaleza publica o privada.

La presente ley aplicara al tratamiento de datos personales efectuado en
territorio colombiano o cuando al Responsable del Tratamiento o
Encargado del Tratamiento no establecido en territorio nacional le sea
aplicable la legislacién colombiana en virtud de normas y tratados
internacionales.

El régimen de proteccién de datos personales que se establece en la
presente ley no sera de aplicacion:
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a) A las bases de datos o archivos mantenidos en un ambito
exclusivamente personal o doméstico.

Cuando estas bases de datos o archivos vayan a ser suministrados a
terceros se deberd, de manera previa, informar al Titular y solicitar su
autorizacion. En este caso los Responsables y Encargados de las bases
de datos y archivos quedaran sujetos a las disposiciones contenidas en
la presente ley;

b) A las bases de datos y archivos que tengan por finalidad la seguridad
y defensa nacional, asi como la prevencién, deteccién, monitoreo y
control del lavado de activos y el financiamiento del terrorismo;

c) A las Bases de datos que tengan como fin y contengan informacion de
inteligencia y contrainteligencia;

d) A las bases de datos y archivos de informacion periodistica y otros
contenidos editoriales;

e) A las bases de datos y archivos regulados por la Ley 1266 de 2008;
f) A las bases de datos y archivos regulados por la Ley 79 de 1993.

Paragrafo. Los principios sobre proteccion de datos seran aplicables a
todas las bases de datos, incluidas las exceptuadas en el presente
articulo; con los limites dispuestos en la presente ley y sin refir con los
datos que tienen caracteristicas de estar amparados por la reserva legal.
En el evento que la normatividad especial que regule las bases de datos
exceptuadas prevea principios que tengan en consideracion la naturaleza
especial de datos, los mismos aplicaran de manera concurrente a los
previstos en la presente ley.

Articulo 3°. Definiciones. Para los efectos de la presente ley, se
entiende por:

a) Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular
para llevar a cabo el Tratamiento de datos personales;
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c) Principio de libertad: El Tratamiento sélo puede ejercerse con el
consentimiento, previo, expreso e informado del Titular. Los datos
personales no podran ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacién,
o en ausencia de mandato legal o judicial que releve el consentimiento:

d) Principio de veracidad o calidad: La informacién sujeta a
Tratamiento debe ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable
y comprensible. Se prohibe el Tratamiento de datos parciales,
incompletos, fraccionados o que induzcan a error,;

e) Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el
derecho del Titular a obtener del Responsable del Tratamiento o del
Encargado del Tratamiento, en cualquier momento y sin restricciones,
informacidn acerca de la existencia de datos que le conciernan;

f) Principio de acceso y circulacién restringida: El Tratamiento se
sujeta a los limites que se derivan de la naturaleza de los datos
personales, de las disposiciones de la presente ley y la Constitucion. En
este sentido, el Tratamiento sélo podra hacerse por personas autorizadas
por el Titular y/o por las personas previstas en la presente ley;

Los datos personales, salvo la informacién publica, no podran estar
disponibles en Internet u otros medios de divulgacién o comunicacion
masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable para brindar
un conocimiento restringido sélo a los Titulares o terceros autorizados
conforme a la presente ley;

g) Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento por el
Responsable del Tratamiento o Encargado del Tratamiento a que se
refiere la presente ley, se debera manejar con las medidas técnicas,
humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a
los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no
autorizado o fraudulento;

h) Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan
en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de
publicos estan obligadas a garantizar la reserva de la informacioén,

www.ikalasocial.com

gerenua@lkalasoaal com - Calle 53 N” 45 - 112 Oficina 1301. (574) 23134 01
Medeliin - Antioquia - Colombia



kala

EMPRESA FARA EL DESARROLLO SOCIAL
CAPACITACION-ASESORIA-INVESTIGACION

Paragrafo. El Responsable del Tratamiento debera conservar prueba del
cumplimiento de lo previsto en el presente articulo y, cuando el Titular lo
solicite, entregarle copia de esta.

Articulo 13. Personas a quienes se les puede suministrar la
informacién. La informacién que relina las condiciones establecidas en
la presente ley podra suministrarse a las siguientes personas:

a) A los Titulares, sus causahabientes o sus representantes legales;

b) A las entidades publicas o administrativas en ejercicio de sus
funciones legales o por orden judicial;

c) A los terceros autorizados por el Titular o por la ley.
TITULO V
PROCEDIMIENTOS

Articulo 14. Consultas. Los Titulares o sus causahabientes podran
consultar fa informacion personal del Titular que repose en cualquier
base de datos, sea esta del sector publico o privado. El Responsable del
Tratamiento o Encargado del Tratamiento deberan suministrar a estos
toda la informacion contenida en el registro individual o que esté
vinculada con la identificacion del Titular.

La consuiia se formulara por el medio habilitado por el Responsable del
Tratamiento o Encargado del Tratamiento, siempre y cuando se pueda
mantener prueba de esta.

La consulta sera atendida en un término maximo de diez (10) dias
habiles contados a partir de la fecha de recibo de la misma. Cuando no
fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se informara al
interesado, expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en
que se atendera su consulta, la cual en ningin caso podra superar los
cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.

www.ikalasocial.com

gerencia@ikalasocial.com - Calle 53 N° 45 - 112 Oficina 1301 (574) 2313401
Medellin - Antioguia - Colombia



kala

EMPRESA PARA EL DESARROLLO SOCIAL
CAPACITACION-ASESORIA-INVESTIGACION

Paragrafo. Las disposiciones contenidas en leyes especiales o los
reglamentos expedidos por el Gobierno Nacional podran establecer
términos inferiores, atendiendo a la naturaleza del dato personal.

Articulo 15. Reclamos. El Titular o sus causahabientes que consideren
que la informacién contenida en una base de datos debe ser objeto de
correccion, actualizacion o supresion, o cuando adviertan el presunto
incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en esta ley,
podran presentar un reclamo ante el Responsable del Tratamiento o el
Encargado del Tratamiento el cual seré tramitado bajo las siguientes
reglas:

1. El reclamo se formulara mediante solicitud dirigida al Responsable del
Tratamiento o al Encargado del Tratamiento, con la identificacion del
Titular, la descripcion de los hechos que dan lugar al reclamo, la
direccion, y acompafiando los documentos que se quiera hacer valer. Si
el reclamo resulta incompleto, se requerira al interesado dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la recepcion del reclamo para que subsane las
fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin
que el solicitante presente la informacion requerida, se entendera que ha
desistido del reclamo.

En caso de que quien reciba el reclamo no sea competente para
resolverlo, dard traslado a quien corresponda en un término maximo de
dos (2) dias habiles e informara de la situacioén al interesado.

2. Una vez recibido el reclamo completo, se incluira en la base de datos
una leyenda que diga "reclamo en tramite" y el motivo del mismo, en un
término no mayor a dos (2) dias habiles. Dicha leyenda debera
mantenerse hasta que el reclamo sea decidido.

3. El término maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias
habiles contados a partir del dia siguiente a la fecha de su recibo.
Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho término, se
informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se
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atendera su reclamo, la cual en ningun caso podra superar los ocho (8)
dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.

Articulo 16. Requisito de procedibilidad. E| Titular o causahabiente
solo podra elevar queja ante la Superintendencia de Industria y Comercio
una vez haya agotado el tramite de consulta o reclamo ante el
Responsable del Tratamiento o Encargado del Tratamiento.

TITULO VI

DEBERES DE LOS RESPONSABLES DEL TRATAMIENTO Y
ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO

Articulo 17. Deberes de los Responsables del Tratamiento. Los
Responsables del Tratamiento deberan cumplir los siguientes deberes,
sin perjuicio de las demas disposiciones previstas en la presente ley y en
otras gue rijan su actividad:

a) Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del
derecho de habeas data;

b) Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la presente ley,
copia de la respectiva autorizacién otorgada por el Titular;

¢) Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recolecciéon y
los derechos que le asisten por virtud de la autorizacién otorgada;

d) Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad
necesarias para impedir su adulteracion, pérdida, consuita, uso o acceso
no autorizado o fraudulento;

e) Garantizar que la informacién que se suministre al Encargado del
Tratamiento sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y
comprensible;

f) Actualizar la informacion, comunicando de forma oportuna al
Encargado del Tratamiento, todas las novedades respecto de los datos
que previamente le haya suministrado y adoptar las demas medidas
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necesarias para que la informacioén suministrada a este se mantenga
actualizada;

g) Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo
pertinente al Encargado del Tratamiento;

h) Suministrar al Encargado del Tratamiento, seguin el caso, Gnicamente
datos cuyo Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con
lo previsto en la presente ley;

i) Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las
condiciones de seguridad y privacidad de la informacion del Titular;

j) Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos
sefialados en la presente ley;

k) Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para
garantizar el adecuado cumplimiento de la presente ley y en especial,
para la atencidn de consultas y reclamos;

) Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada
informacién se encuentra en discusion por parte del Titular, una vez se
haya presentado la reclamacién y no haya finalizado el tramite
respectivo;

m) Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos;

n) Informar a la autoridad de proteccion de datos cuando se presenten
violaciones a los codigos de seguridad y existan riesgos en la
administracion de la informacion de los Titulares.

o) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la
Superintendencia de Industria y Comercio.

Articulo 18. Deberes de los Encargados del Tratamiento. Los
Encargados del Tratamiento deberan cumplir los siguientes deberes, sin
perjuicio de las demas disposiciones prevustas en la presente Iey y en
otras que rijan su actividad:
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a) Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del
derecho de habeas data;

b) Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad
necesarias para impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso
no autorizado o fraudulento;

c¢) Realizar oportunamente la actualizacion, rectificaciéon o supresién de
los datos en los términos de la presente ley;

d) Actualizar la informacion reportada por los Responsables del
Tratamiento dentro de los cinco (5) dias habiles contados a partir de su
recibo;

e) Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los Titulares en
los términos sefalados en la presente ley;

f) Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para
garantizar el adecuado cumplimiento de la presente ley y, en especial,
para la atencion de consultas y reclamos por parte de los Titulares:

g) Registrar en la base de datos las leyenda "reclamo en tramite” en la
forma en que se regula en la presente ley;

h) Insertar en la base de datos la leyenda "informacion en discusion
~judicial" una vez notificado por parte de la autoridad competente sobre
procesos judiciales relacionados con la calidad del dato personal;

i) Abstenerse de circular informacion que esté siendo controvertida por el
Titular y cuyo bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de
Industria y Comercio;

j) Permitir el acceso a la informacién Gnicamente a las personas que
pueden tener acceso a ella;

k) Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se
presenten violaciones a los codigos de seguridad y existan riesgos en la
administracion de la informacion de los Titulares;
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|) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la
Superintendencia de Industria y Comercio.

Paragrafo. En el evento en que concurran las calidades de Responsable
del Tratamiento y Encargado del Tratamiento en la misma persona, le
sera exigible el cumplimiento de los deberes previstos para cada uno.

TITULO VII
DE LOS MECANISMOS DE VIGILANCIA Y SANCION
CAPITULO |
De la autoridad de protecciéon de datos

Articulo 19. Autoridad de Proteccion de Datos. La Superintendencia
de Industria y Comercio, a través de una Delegatura para la Proteccion
de Datos Personales, ejercera la vigilancia para garantizar que en el
Tratamiento de datos personales se respeten los principios, derechos,
garantias y procedimientos previstos en |la presente ley.

Paragrafo 1°. El Gobierno Nacional en el plazo de seis (6) meses
contados a partir de |la fecha de entrada en vigencia de la presente ley
incorporara dentro de la estructura de la Superintendencia de Industria y
Comercio un despacho de Superintendente Delegado para ejercer las
funciones de Autoridad de Proteccion de Datos. o

Paragrafo 2°. La vigilancia del tratamiento de los datos personales
regulados en la Ley 1266 de 2008 se sujetara a lo previsto en dicha
norma.

Articulo 20. Recursos para el ejercicio de sus funciones. La
Superintendencia de Industria y Comercio contara con los siguientes
recursos para ejercer las funciones que le son atribuidas por la presente

ley:

a) Los recursos que le sean destlnados en el Presupuesto General de la
Nacion.
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Del Registro Nacional de Bases de Datos

Articulo 25. Definicién. Reglamentado por el Decreto Nacional 886 de
2014 El Registro Nacional de Bases de Datos es el directorio publico de
las bases de datos sujetas a Tratamiento que operan en el pais.

El registro sera administrado por la Superintendencia de Industria y
Comercio y sera de libre consulta para los ciudadanos.

Para realizar el registro de bases de datos, los interesados deberan
aportar a la Superintendencia de Industria y Comercio las politicas de
tratamiento de la informacion, las cuales obligaran a los responsables y
encargados del mismo, y cuyo incumplimiento acarreara las sanciones
correspondientes. Las politicas de Tratamiento en ningun caso podran
ser inferiores a los deberes contenidos en la presente ley.

Paragrafo. El Gobierno Nacional reglamentara, dentro del afio siguiente
a la promulgacian de la presente ley, la informacion minima que debe
contener el Registro, y los términos y condiciones bajo los cuales se
deben inscribir en este los Responsables del Tratamiento.

TiTULO VIII
TRANSFERENCIA DE DATOS A TERCEROS PAISES

Articulo 26. Prohibicién. Se prohibe la transferencia de datos
personales de cualquier tipo a paises que no proporcionen niveles
adecuados de proteccion de datos. Se entiende que un pais ofrece un
nivel adecuado de proteccién de datos cuando cumpla con los
estandares fijados por la Superintendencia de industria y Comercio sobre
la materia, los cuales en ningln caso podran ser inferiores a los que la
presente ley exige a sus destinatarios.

Esta prohibicién no regira cuando se trate de:

a) Informacion respecto de la cual el Titular haya otorgado su
autorizacion expresa e inequivoca para la transferencia;
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b) Intercambio de datos de caracter médico, cuando asi lo exija el
Tratamiento del Titular por razones de salud o higiene publica;

¢) Transferencias bancarias o bursatiles, conforme a la legislacion que
les resulte aplicable;

d) Transferencias acordadas en el marco de tratados internacionales en
los cuales la Republica de Colombia sea parte, con fundamento en el
principio de reciprocidad;

e) Transferencias necesarias para la ejecucion de un contrato entre el
Titular y el Responsable del Tratamiento, o para la ejecucion de medidas
precontractuales siempre y cuando se cuente con la autorizacién del
Titular;

f) Transferencias legalmente exigidas para la salvaguardia del interés
publico, o para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en
un proceso judicial.

Paragrafo 1°. En los casos no contemplados como excepcion en el
presente articulo, correspondera a la Superintendencia de Industria y
Comercio, proferir la declaracién de conformidad relativa a la
transferencia internacional de datos personales. Para el efecto, el
Superintendente queda facultado para requerir informacion y adelantar
las diligencias tendientes a establecer el cumplimiento de los
presupuestos que requiere la viabilidad de la operacion.

Paragrafo 2°. Las disposiciones contenidas en el presente articulo seran
aplicables para todos los datos personales, incluyendo aquellos
contemplados en la Ley1266 de 2008.

TITULO IX
OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 27. Normas Corporativas Vinculantes. El Gobierno Nacional
expedira la reglamentacion correspondiente sobre Normas Corporativas
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Vinculantes para la certificacion de buenas practicas en proteccion de
datos, personales y su transferencia a terceros paises.

Articulo 28. Régimen de transicién. Las personas que a la fecha de
entrada en vigencia de la presente ley ejerzan alguna de las actividades
aca reguladas tendran un plazo de hasta seis (6) meses para adecuarse
a las disposiciones contempladas en esta ley.

Articulo 29. Derogatorias. La presente ley deroga todas las
disposiciones que le sean contrarias a excepcion de aquellas
contempladas en el articulo 2°.

Articulo 30. Vigencia. La presente ley rige a partir de su promulgacion.
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